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ي تمويل الاقتصاد 
 
أهمية القطاع البنكي ف
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ي رئيسي بشكلالبنكي القطاعيساهم❖
 
ي الاقتصاد تمويلف :المغربر

الناتجمن%88وتشكلدرهممليار 968حوالي ،2019أواخرالائتمانمؤسساتطرفمنالموزعةالقروضبلغت✓
،الداخلي  المسجلالمتوسطمستوىهذا ويفوق.2004سنةالمسجلالمستوىضعفيمثلالمستوىوهذا الإجمالي

ي 
 
قمنطقةف للأردن؛بالنسبة%78ولتونسبالنسبة%68يمتلوالذي82%إفريقياوشمالالأوسطالشر

ي المقاولات تمويليتم✓
 
.السنداتسوقمن%12وبنسبةالبنكي القطاعقبلمن%88حدودف

خلال1,5بنسبةنموا عرفتوقد الإجمالي الداخلي الناتجمن%50حوالي القروضحصةتصلللمقاولات،بالنسبة✓
ة 2019و2004بير  ما الفي 

ي %40مقابلالإجمالي الداخلي الناتجمن%32لتمثلللأس المقدمةالقروضحصةتضاعفتكما ✓
 
الاقتصاداتف

.الصاعدة

ي تمويل الاقتصاد 
 
أهمية القطاع البنكي ف
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ي التمويلاتتساهم❖
:القطاعي الصعيد علللمقاولات البنوكتمنحها الن 

.الإجمالي الداخلي الناتجمن%50حصةيمثلوالذيالخدماتلقطاع%48بنسبة▪

وقطاعاتالصناعاتيشملوالذيالإجمالي الداخلي الناتجمن%26حصةيمثلوالذيالثانوي،للقطاع%45بنسبة▪
.العموميةوالأشغالوالبناءوالماءالطاقة

.الإجمالي الداخلي الناتجمن%12حصةيمثلوالذيالأولي للقطاع%7بنسبة▪

ينحوالي قبل%25مقابلأصولها مجموعمن%12البنوكطرفمنالخزينةحاجياتتمويلويمثل❖ سنةعشر

ي البنكي القطاعتعزيز مكن❖
 
التمويليةالحاجياتيةتلبعلقادرةمغربيةبنكيةمجموعاتثلاثظهور منالثانيةالألفيةبدايةف

ى،للمشاري    ع .%78حوالي الأولالخمسةالبنوكتمثلفيما والودائع،الأصولمن%64الأولالثلاثةالبنوكتمثلحيثالكير

اتيجيةتنفيذ منالثلاثالمجموعاتهذهوتمكنت❖ ي تنمويةاسي 
 
الإقليمي المستوىعلةالمغاربالفاعلير  مواكبةبغيةإفريقيا ف

ي والزيادة
 
الخياراتمعماشيا تبالخارجالمقيمير  المغاربةلحاجياتخاص،بشكلالاستجابة،أجلمنبأوروبا شبكاتها توسيعف

اتيجية .للبلادالاسي 

ي تمويل الاقتصاد 
 
أهمية القطاع البنكي ف



والخدمات؛التمويلحيثمنالبنكيةالعروضتنوي    عمن2017سنةالتشاركيةالماليةاعتماد مكن❖

ي أغلبها درهم،مليار 2,6بمقدارموارد مقابلدرهم،مليار 6,1التشاركيةالتمويلاتبلغتوقد ❖
 
.الطلبتحتحساباتاطار ف

ي الدوليةالتجاربغرار علالتشاركية،التمويلاتعلالعقاريالتمويليهيمنو ❖
 
منتجاتكمالاستحاليا ويتم.الميدانهذا ف

.البناءمشاري    عوكذا المقاولات حاجياتلتلبيةاخرىتشاركية

6

ي تمويل الاقتصاد 
 
أهمية القطاع البنكي ف
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تطور التمويل البنكي 
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،العقدينخلالالبنكي التمويلشهد ❖ المتوسطاهز نوهكذا الاقتصاديالنشاطتطور ما حد التعكسدوريةتطوراتالماضيير 
ةخلال%19,8بنسبةتسارعا شهد و 2005و1999بير  ما %8,5للقروضالسنوي بنسبةبالتباطؤ بدأ وقد 2009-2005في 

ي السنواتخلال،9,9%
ي %3,5نسبةبلغحيثحدتهتزايدتالذي2011/2009الاقتصاديةالأزمةتلتالن 
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يبة على القيمة المضافة2018معطيات سنة * دون احتساب أثر تمويل تسبيقات الضر

:رسم بياني 

تطور التمويل البنكي 
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ةعند نقف❖ ي 2009-2005في 
ي وفائض،خوصصةعملياتعدةعرفتاذ البنكية،للقروضتسارعشهدتالن 

 
يولةالسف

ي (Bulles)فقاعاتظهور وكذا البنكية
 
لاسيما مرتفعة،مخاطر ذاتقروضمنحتزايد عرفمما القيموسوقالعقار سوقف

ي 
 
.الماليةوالأصولالعقاريالتمويلف

ي ❖
 
ر الصدد،هذا وف

ّ
 المغرببنكحذ

 
آثارها منللتخفيفالتدابير منمجموعةواتخذ القروضهذهمخاطر بشأنالبنوك

:القطاععلالسلبية

المرتفعة،المخاطر ذاتالديونتنامي منالبنوكلحمايةعامةمؤوناتتخصيص▪

ي للأخلاقياتميثاقوضع▪
 
الماليةو العقاريةالأصولتمويلمجالف

تطور التمويل البنكي 
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ةبالنسبة❖ ي ظلوحإذ والطلببالعرضمرتبطةلعواملنتيجةالبنكيةالقروضدورةتراجععرفتفقد ،2018-2011لفي 
 
هذهف

ي المرحلة
 
ىالمشاري    ععدد تناقصبفعلالمقاولات طلبتدب ي بالأخصالكير

 
العقاري،والقطاعوالسياحة،التحتيةالبنياتف

ي النشاطوانخفاضصعوباتتسجيلوكذا 
 
؛بالطلبالمرتبطةالقطاعاتبعضف ي الخارحر

اجعكانفقد العرض،ناحيةمناما ❖ تزايد الحالةوبطبيعمديونيتها ارتفاعمعموازاةللمقاولات الوضعيةتدهور نتيجةالي 

ةالديون .المتعير

الموجهةتلكوخصوصا %4بنسبةالمالي غير للقطاعالممنوحةالبنكيةللقروضطفيفتحسن،2019سنةشهدت❖

ي التحسنهذا يستمر أنالمتوقعومنالخاصةللمقاولات 
 
%5بحوالي 2020ف

تطور التمويل البنكي 
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تطور التمويل البنكي 
ة▪ الديون المتعثر

ةالديونتزايدت❖ ةالعشر السنواتخلالالضعفمنبأكير المتعير ي درهممليار 70لتتجاوزالأخير
 
،.2019ف أصبحتوبالتالي

بلغتالقطاعات،صعيد وعل.الأسلدى%8والمقاولات لدى%10يعادلما القروض،مجموعمن%7,7الديونهذهتمثل
ةالديوننسبة ي %20مناكي  المتعير

 
.البناءومواد والسياحةالنسيجقطاعمنكلف

درهممليار 57بلغتمؤوناتتخصيصالديونهذهاستدعتوقد ❖

حلّ لتسهلا القضائيةالمساطر أنخاصةالصعوبات،منمجموعةالبنكيةالديونتحصيلعمليةتواجهذلك،معموازاة❖
ةالديونمشكلة .المتعير

افتحتحاليا،البنوكوتقوم❖ ة،نالديو محفظةتقليصإلالراميةالتدابير منمجموعةبتدارسالمغرب،بنكإسر المتعير
.التسنيدمسطرةخلالمنلاسيما 
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الإطار التنظيمي للقطاع البنكي 
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تعزيز الإطار التنظيمي للقطاع البنكي 

 التطوراتهذهواكب❖
 
،الصعيد علالبنكي القطاعتنظيملإطار مسبوقغير تعزيز والماليةصاديةالاقتالأزمةإثر علالدولي

ةالعالمية ؛مالنظاعلالمفروضةالتنظيميةالمتطلباتمنرفعتجوهريةلتعديلاتالإطار هذا خضعفقد .الأخير المالي

ي ❖
 
ي البنكي للقطاعالتنظيمي الإطار بتعزيز المغرببنكقامالسياق،هذا ف

 
ي الفاعلير  معشاوريةوتوتدريجيةعملية،مقاربةإطار ف

 
ف

ي ملائمتنفيذ ضمانأجلمنالأثر لدراساتخاصةمكانةتعطي القطاع، ي التأثير يفتخفمنها سعيا الدوليةللمعايير وتدريجر السلنر
.الاقتصادتمويلعل

ي تنقيطعلالبنكي القطاعحصلالاطار،هذا بفضلانهالا ❖ النقد صندوققبلمنمُرض  وتقييمالدوليةالوكالات طرفمنإيجابر
ي المنجز الفحصخلالالدولي والبنكالدولي 

المخاطر وكذا التمركز مخاطر وجود عنفقطاسفر،والذي2015و2007سنن 
.بافريقياخصوصابالخارجالبنوكبتواجد المرتبطة

بير  ثقةعلاقاتعلللحفاظهاما عنصرا يعتير الدوليةالمعايير معالماليةبالسلامةالخاصالاطار مطابقةانإلنشير انولابد ❖
ي العلاقاتهذهقطعتبعاتوتفاديالأجانبومراسليهمالبنوك

ي البنوكبعضشهدتها الن 
 
قمنطقةف إفريقيا وشمالوسطالأالشر

.الخارجيةللمعاملاتبالنسبةأساسيا عاملا تعد لأنها نظرا 
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التدابير المعتمدة لفائدة
ة والمتوسطة  ة جدا والصغير المقاولات الصغير



ةبالمقاولات يقصد  ي تلكوالمتوسطةالصغير
ةوبالمقاولات درهم،مليون175معاملاتهارقميتعدىلا الن  لا مقاولةكلجدا الصغير

.درهممليون10معاملاتهارقميتجاوز 

ينالقرنمنالأولالعقدبدايةمنذ،المغرببنكأول ي التدابير لجميعخاصةعناية،العشر
المقاولات وجولتيسير شأنهامنالن 

ة ةجداالصغير ةلمقاولات افائدةلوالتوعيةلاستماعلجهويةحملاتتنظيمتملذا البنكي التمويلإلوالمتوسطةوالصغير الصغير
ةجدا لاتحاد او المركزيالضمانوصندوقالمغربلبنوكالمهنيةوالمجموعةالمغرببنكمنكلطرفمنوالمتوسطةوالصغير
ةبالمقاولات للنهوضالوطنيةوالوكالةالمغربلمقاولات العام .2014و2011و2007سنواتخلالوذلكوالمتوسطةالصغير

ي بالاولويةيتمثللا الإشكالأناللقاءاتهذهخلالمنتبير  وقد 
 
النصائحوإعطاءالضماناتيخصما بقدر البنكي التمويلإلالولوجف

ي تدخللا أخرىمطالبجانبإل،المواكبةتقديمو فاعلالتسعةو القربسياسةواعتماد 
 
،االقطاعاختصاصنطاقف كالوعاءلبنكي

.العموميةوالطلباتالإداريةوالإجراءاتوتكلفتهالعقاري

ة وال ة جدا والصغير متوسطة التدابير المعتمدة لفائدة المقاولات الصغير
الاستماع▪
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:العملاءه الفئة من الشفافية والثقة بير  القطاع البنكي وهذبنية عل مقةلإرساء علايةلالأوّ التدابير من وضعهذا التشخيصسمح 

ةالمقاولات واتحاد البنكي القطاعبير  ميثاقابرامتم• .2005سنةوالمتوسطةالصغير
 الحد يحددملفنموذجوضع•

 
ي بما قرض،علللحصولالمعلوماتمنالأدب

 
اليةالمالقوائمشهادةذلكف

ي طرفمنعليها مصادق
ي مختصمهن 

 
ينطرفمنو المحاسبةف .المسير

ا البنوكقبلمنالمقاولات تنقيط•
ً
ي دوليًا العملبها الجاريللقواعدوفق

القروضمنحراراتقعليهاتعتمد والن 
تهاتحديدو  .تسعير

ي الائتمانيةللاستعلاماتمكتبير  إنشاء•
ويد 2018و2009سنن  القروضعنبمعلوماتالائتمانمؤسساتلي  

العملاءكذلكوبإمكان.لمخاطرلأفضلتقييمبلهايسمحمما والاعتباريير  الذاتيير  للأشخاصالممنوحة
.المكتبير  هاذينلدىملائتهملتقرير الولوج

وذلكصها،تخصضمانمعالبنكيةللشبكةالجهويةالتغطيةأجلمنالإجراءاتمنالعديد باتخاذ البنوكقامتذلك،معموازاةبال
ةالمقاولات لطلباتانجعبشكلالاستجابةو القربسياسةتعزيز بهدف ةجدا الصغير .والمتوسطةوالصغير

16

ة وال ة جدا والصغير متوسطة التدابير المعتمدة لفائدة المقاولات الصغير
الشفافية والثقة▪



ي المرصدإنشاءتم• ةللمقاولات المغربر ةجدا الصغير ي بالنسيجللتعريف2013سنةوالمتوسطةوالصغير ،أفضلبشكلالإنتاحر

ي دراساتوإجراءالموضوع،هذا حولبالإحصائياتوالخاصةالعموميةالفاعلةالجهاتوتزويد 
 
.الشأنهذا ف

ي تاستدع بدء تشغيل هذا المرصد•
ية الن  وع والأشغال التحضير ة زمنية مهمة، بالنظر إل تعقيد المشر طلبها ضمان انخراط في 

.اناتكافة الجهات الفاعلة ومصادر المعلومات، ومواجهة التحديات، لا سيما القانونية منها، المرتبطة بتجميع البي

ي كلفت بمجموعة من المهام من بينها ال2013إنشاء المؤسسة المغربية للثقافة المالية سنة •
ديم توعية وتقالتكوين و ، و الن 

ة جدا بشأن للمقاولات اتالمعلوم .الماليةالقضايا الصغير

17

ة وال ة جدا والصغير متوسطة التدابير المعتمدة لفائدة المقاولات الصغير
التكوين وتوفثر المعلومات▪



ةللمقاولات المالي الدعمصندوقإنشاءتمالاقتصادية،الظرفيةمعمواكبة• ةجدا الصغير من2014سنةوالمتوسطةوالصغير

كالتمويلبهدفالمركزي،الضمانوصندوقلبنوكالمهنيةوالمجموعةالمغرببنكمنكلطرف سساتمؤ معالمشي 

ةللمقاولات الائتمان ةجدا الصغير ي والمتوسطةوالصغير
ي الن 

 
.الصعبةتصاديةالاقالظروفبسببمؤقتةصعوباتمنتعاب

نتدرهممليار 3,6بمبلغالصندوقهذا تزويد تم•
ّ
منصب61.000منأكير علالمحافظةومنمقاولة،476تمويلمنمك

ي سيما لا شغل،
 
.والتجارةالعموميةوالأشغالوالبناءالصناعةقطاعاتف

18

ة وال ة جدا والصغير متوسطة التدابير المعتمدة لفائدة المقاولات الصغير
دعم التمويل▪



،التمويلتباطؤ حدةأمام❖ 26بتاري    خالمغربلبنوكالمهنيةوالمجموعةالمغربلمقاولات العاموالاتحاد المغرببنكعقد البنكي

.،"والمقاولات البنوكبير  التفاهمتعزيز كيفية"عنوانتحتلقاء،2016يناير

المقاولات و عامبشكلالمقاولات تمويلدعمشأنها منملموسةوتدابير عملخطةتتضمنمذكرةصياغةاللقاء،هذا إثر علتم❖

ة ةجدا الصغير ي المذكرة،هذهأفرزتوقد .الخصوصوجهعلوالمتوسطةوالصغير
مجموعةعن،الحكومةرئيسإلرفعها تمالن 

يبةمتأخراتوتمويلالاداء،بآجالالمرتبطةالقضايا من عنوالإبلاغالعمومية،الطلباتإلوالولوجالمضافة،القيمةعلالصر 

ي المقاولات هيكلةوإعادةالجهويوالقربالقروضمنحرفضوأسبابالمقاولات تنقيط
ي الن 

 
.صعوباتمنتعاب

ي الاجتماعمنالثانيةالنسخةتنظيم❖
ر
."والآفاقالحصيلة:المقاولات تمويل"موضوعحول2019أبريل18بتاري    خالثلاب

ي المرصد معطياتعلوبناءالاجتماع،هذا إثر عل❖
ةللمقاولات الوطن  ةجدا الصغير مدىعلالوقوفتموالمتوسطة،والصغير

ي النسيجهشاشة ي للاقتصاد الإنتاحر
ةالمقاولات عليهتهيمنالذيالوطن  حيث:والجهوياعي القطبتمركزهيتسموالذيجدا الصغير

chiffre)المعاملاترقمالمقاولات هذهمن%77تحقق d’affaires)مليونبير  ما منها %10تحققفيما درهم،مليون1منأقل

.درهمملايير  3و
19

ة وال ة جدا والصغير متوسطة التدابير المعتمدة لفائدة المقاولات الصغير
الحوار▪



ن
ّ
ا الاجتماعمك

ً
احالأولاللقاءحصيلةتقديممنأيض ولا المقاولات،عمودتمويلمستوىتحسير  إلتهدفجديدةتدابير واقي 

:خلالمنسيما 
;والمقاولات الدولةبير  الاداءآجالمشكلةانهاء✓
;البنكيةللقروضالعموميةالضماناتمنظومةتأثير منالرفع✓
ةالمقاولات تمويلدعمآلياتبير  للتنسيقمقاربةاعتماد ✓ ةجدا الصغير علمواكبتها بالخاصةوتلكوالمتوسطةوالصغير

;الجهويالمستوى
ي بما البديلة،التمويلآلياتاستخدامعلالمشاري    عوأصحابالمقاولات تشجيع✓

 
اءذلكف »الفاتوراتسر factoring ».

.المقاولات هيكلةلإعادةالدولةطرفمنصندوقإنشاء✓

حاتبهذهالحكومةالثلاثالمؤسساتوافتوقد  كةلجنةبإنشاءوأوصتالمقي  وذلكعنية،المالوزاريةوالأقسامبينها مشي 
.لبلدناالاقتصاديللنشاطجديدةديناميكيةومنحالفاعلير  مختلفجهود توحيد بغية

20

ة وال ة جدا والصغير متوسطة التدابير المعتمدة لفائدة المقاولات الصغير
الحوار▪



ةللمقاولات القروضحصةشهدتفقد .بهايستهانلا نتائجالمبذولةالجهود هذهكافةأفرزتإجمالا،❖ ةا جدالصغير والصغير
ي والمتوسطة

 
ي %37تبلغحيثملحوظا،تحسنا الماضيةالسنواتمدىعلللمقاولات الممنوحةالبنكيةالقروضمجموعف

 
ف

ي سُجلمما أعلمستوىوهو ،2018سنةنهاية
 
قمنطقةبلدانف تصاداتالاقذاتالدولبعضوكذا إفريقيا وشمالالأوسطالشر

.الدوليةالمنظماتحسبالصاعدة

21

18% 20%
26% 26% 28%

32%
36% 37%

43%

50% 51%
54% 55% 57%

67%
ة والمتوس ة جدا والصغير ي حصة القروض المقدمة للمقاولات الصغير

 
طة ف

المبلغ الجاري لإجمالي القروض البنكية الممنوحة للمقاولات 

منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية، وبنك المغرب: المصادر

:رسم بياني 

ة وال ة جدا والصغير متوسطة التدابير المعتمدة لفائدة المقاولات الصغير



6,86

6,10

5,89

4,92

3,50
3,25

3,00

2,75
2,50

2,25

-1

-0,5

0

0,5

1

1,5

2

2,5

3

3,5

4

4,50

5,00

5,50

6,00

6,50

7,00

Taux débiteurs - Global Taux débiteurs - Entreprises non financières Taux directeur

إجمالي أسعار الفائدة على القروض

ي انخفاضعنالمغربلبنكالفصلي الاستقصاءأبان❖ ي القروضعلالفائدةلأسعار تدريجر
 
متوسطها بلغذ إالقطاعات،جميعف

ي 6,7%مقابل%4,9حوالي 
 
لالتمويوإعادةللموارد المتوسطةالكلفةالاعتبار بعير  الأسعار هذهوتأخذ .2008سنةبدايةف

.الذاتيةالأموالعنالمؤداةوالارباحالتدبير تكاليفوكذا والمخاطر 

معطيات بنك المغرب: المصدر*

22

تطور أسعار الفائدة على القروض 

إجمالي أسعار الفائدة على القروض يةأسعار الفائدة على القروض المقدمة للمقاولات غير المال سعر الفائدة الرئيسي

:رسم بياني 

ة وال ة جدا والصغير متوسطة التدابير المعتمدة لفائدة المقاولات الصغير
أسعار الفائدة▪
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إعادة التمويل من طرف بنك المغرب



إعادة التمويل من طرف بنك المغرب 

ي إطار سياسته النقدية، عنصرا مهما يؤثر ع❖
 
ل تمويل الاقتصاد يعتير بدوره سعر الفائدة الرئيسي الذي يحدده بنك المغرب، ف

ة والمتوسطة، وقد عمل بنك المغرب عل تكييفه ليلائم التقييم الذي يعت ة جدا والصغير مد عليه مجلس والمقاولات الصغير
ي اتخاذ قراراته

 
.البنك ف

ي 2016ليستقر، منذ شهر مارس 2009وقد شهد هذا السعر انخفاضات متتالية منذ سنة 
 
.%2,25،  ف

امه بغية توفير ❖
 السيولة من أجل عمل بنك المغرب أيضا عل تخفيض مستوى الاحتياطي الإلزامي الذي يتعير  عل البنوك احي 

ن من توفير مبلغ تراكمي قدره 2019سنة 2%إل2003سنة 16،5%وقد تراجع هذا الاحتياطي من  . تمويل الاقتصاد
ّ
60، مما مك

.مليار درهم

24
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التاريخمستوى الاحتياطي الإلزامي  (%) سعر الفائدة

02 -دجنبر 3,25
08-شتنبر 3,50
09-مارس 3,25
12-مارس 3,00
14-شتنبر 2,75
14-دحنبر 2,50
16-مارس 2,25



ي المغرببنكاستمر أخرى،جهةومن❖
 
ناهز حيثالاقتصاد تمويللضمانالسيولةمنالمالي القطاعحاجياتتلبيةف

ة،العشر السنواتخلالأيام،7لمدةالسيولةتسبيقاتمتوسط قدرهبما لهنسبةأعلوبلغدرهممليار 46قدرهما الأخير
.2019غشت15يومدرهممليار 102

ةالمقاولات لفائدةتقليديةغير نقديةسياسةالبنككذلكانتهجذلك،علعلاوة❖ ةجدا الصغير علمتوسطةوالوالصغير
ي .الخصوص

 
ي الفئةلهذهالممنوحةالبنكيةللقروضمباسر تمويلإعادةعل،2012منذالبنك،وافقالصدد،هذا وف

 
إطار ف

،التمويللإعادةالمخصصالمبلغمن%30يعادلمالي غلاف .روالتصديالصناعةلقطاعي الأسبقيةإعطاءمعالاجمالي

:كذلكالمغرببنكقامالبنوك،ولتحفير  ❖

ي الجهود الاعتبار بعير  تأخذ أيام7لمدةالتسبيقاتلتوزي    عجديدةقاعدةاعتماد ◄
منححيثمنبنككليبذلها الن 

ي الاقتصاد لقطاعالقروض
ي القراراتتأثير ومستوىالحقيق 

.عملائهلصالحالمغرببنكيتخذها الن 

réserve)النقديالإلزامي الاحتياطي علفائدةمنح◄ obligatoire)ي للبنوكبالنسبة
ي ملحوضا مجهوداتبذلالن 

 
نحمف

.القروض

25

إعادة التمويل من طرف بنك المغرب 
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تأثثر السياسة النقدية
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.الدولي الصعيد علالمركزيةللبنوكبالنسبةتحديا النقديةالسياسةتأثير يشكل❖

حشفافيةبكلالنقديةسياستهبتنفيذ المغرببنكيقومقرارته،تأثير ولتعزيز ❖ :خلالمنوذلكالمعنية،افالأطر لكلقراراتهوسر

ي مرتير  الأقلعلالبنوك،برؤساءاجتماع•
 
النقديةالسياسةقراراتتنفيذ معهمتتبعأجلمنالسنة،ف

القراراتحسر أجلمنللبنوكتنفيذيير  وأطر المغرببنكعنممثلير  بير  البنك،لمجلساجتماعكلعقبلقاء،عقد •

ي المتخذة
 
ي طيها ف

؛العمليةتسهيلأجلمنالبنكي النظاممنالمغرببنكينتظرهما عنوالإبلاغالتقن  تأثير

يفةمنافسةإرساءعلالدوامعلحريصا المغرببنكويبق  ❖ بإبرامقامذلكعزيز ولتالمنافسةمجلسمعبالتعاونالبنوكبير  سر

ي الجهود لتكاتفالهيئةهذهمعاتفاقية
 
,الميدانهذا ف

،القطاعحولدراسة2013سنةالهيئةهذهأجرت❖ صتالبنكي
ُ
ي متوسطتمركز تسجيلإلخل

 
حقيقيةةمنافسووجود القطاع،ف

.الفاعلير  بير  

النقديةالسياسةتأثير 
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المتانة المالية للقطاع البنكي 
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ي البنوكمردوديةظلتوقد ❖
 
،مستوىف .الديونغطيةلتالمخصصةالمؤنوكلفةالهوامشتراجعبسببانخفضتأنها إلا مُرض 

ال%15،2من(ROE)الذاتيةالأموالوعائد %0،9إل%1،2من(ROA)الأصولعائد نسبةتراجعمعالبنكيةالعائداتانخفضت❖
ةسنواتالعشر خلال9،5% ي النسبهذهوتبق  .الأخير

 
:منبكلمقارنةمقبولمستوىف

%17و%1,8وتركيا%12,2و%1,1وتونس%13,1و%1,2ولبنان%19,2و%1,4مصرالمنطقة،بلدان•

%19,1و%)والسويد%17,3و%1,1التشيكوجمهورية%15,5و%1,3وتشيلي %11,3و%1,4سلوفينيا:أخرىوبلدان•
(صندوق النقد الدولي : المصدر)

البنكي للقطاعالماليةالمتانة

5,41%

4,70%
4,33%

4,04%

3,87%
3,74%3,50%

4,00%

4,50%

5,00%

5,50%

(%)
وكلفةالقروضعنالعائد نسبةبير  الفرقالوساطةهامشيمثل

ي الودائع
 
.العملاءمعالعملياتف

ي الهامشهذا يغطي أنيجب
 
التدبير فتكاليخصوصا التكاليفباف

.الذاتيةالأموالومكافأةالمخاطروكلفة

هامش الوساطة للعمليات مع العملاء
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.السيولةمعاملوكذا البنكي القطاعملائةبتتبعالمغرببنكيقوم❖

 كحد %12مقابل%14,9إل%12,3من،2019ويونيو2010بير  الملاءةنسبةانتقلت•
 
طرفمنعليهمنصوصأدب

المغرب؛بنك

ي بشكلالسيولةمعدلرفععلالمغرببنكعمل• حاليا%100ال%60منتدريجر

ي عملياتها وتعقيد حجمها إلبالنظر النظاميةالأهميةذاتالبنوكمطالبةتمتكما •
المالي النظامعلقويتأثير لها والن 

.متانتهالتعزيز الذاتيةالأموالمنإضافيةاحتياطاتبتكوينبمجمله،

البنكي للقطاعالماليةالمتانة
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ر البنوك والعملاء  العلاقة بير



ي المالي الشمولمستوىمنوالرفعالائتمانومؤسساتالعملاءبير  متوازنةعلاقةاسسالمغرببنكوضع
 
مخططاتهصُلبف

اتيجية ي اتخذ وقد .الاسي 
 
:منهاالإجراءاتمنمجموعةالصدد هذا ف

وطنشر ،للحساباتالنمودجيةالإتفاقيات:العملاءاخباروالشفافيةلمبدأ البنوكتعزيز • ي الشر
علالبنوكتطبقها الن 

ي عملياتها 
 
البنكية؛الخدماتأسعار مؤسر البنكية،العمولات لاقتطاعاتالسنويةالكشوفاتالوكالات،ف

اممدىتتبع• ي الحقاحي 
 
؛مسبقةأموالعدفدونبنكيةحساباتفتحوتسهيلقانونا عليهالمنصوصبنكي حسابامتلاكف

؛المتوسطأو الصغير الدخلذويخصوصاالعملاءمنها يستفيد اعتياديةبنكيةخدمة22مجانيةإحداث•

يد الإعتماد منحذلك،معبالموازاةتم• ي بنكللير
 
،الشمولتعزيز بهدف،2009سنةف العملاء،استهدافخلالمنخاصةالمالي

ي المتوسطأو الصغير الدخلذوي
 
؛النائيةالمناطقف

.المغرببنكلمراقبةالخاضعةالقطاعاتضمن2006سنةإدراجهبعد (Micro-crédit)الصغرىالقروضقطاعهيكلةإعادة•

32

والعملاءالبنوكبير  العلاقة



تحفير  بالتالي و البنك،تغيير منالخدماتعنالراضير  غير العملاءلتمكير  2019أكتوبرمنذ البنكيةالحركيةتأطير ✓
؛البنكيةالمنافسة

اعاتلحلمخصصةهياكلبوضعالبنوكبإلزام:وعملائهاالائتمانمؤسساتبير  الخلافاتتسويةتسهيل✓ المركز وخلقالي  
ي  ؛المغربلبنكبالتوجهللمشتكير  البنكي القانونكذلكيسمح.البنكيةللوساطةالمغربر

:مثلالمتواترةالشكاياتوتقليصالشكاياتمعالجةتسهيلأجلمنالإجراءاتمنمجموعةالمغرببنكاتخذ ✓
ي التأطير ✓

 
ي المراقبةتعزيزو المجمدةالمدينةالبنكيةالحساباتلأغلاقالقانوب

 
،الشانهذاف

وطتأطير ✓ ي الائتمانلمؤسساتتوجيهةاصدارخلالمنوذلكالضمانات،عناليد رفعشهادةتسليمسر
 
هذا ف

الموضوع
ي المركز دور تقوية✓ ي اطار وضععير البنكيةللوساطةالمغربر

.المغرببنكمعتنسيق 

ي معالتنسيقتعزيز ✓
 
اكةاتفاقياتتوقيععير المعنيةالسلطاتباف الوطنيةوالهيئةسةالمنافومجلسالمغرببنكبير  سر

اهة .الشخصي الطابعذاتالمعطياتحمايةلمراقبةالوطنيةاللجنةو ومحاربتهاالرشوةومكافحةللي  
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والعملاءالبنوكبير  العلاقة



34

نامج الخاص بتنفيذ تعليمات صاحب الجلالة الثر
ي جاء بها الخطاب الذي ألقاه يوم 

2019أكتوبر 11الت 
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معلقاءاتبإجراءالمغربوبنكالإدارةوإصلاحوالماليةالاقتصاد وزارةمنكلبادرتجلالته،خطابإثر وعل❖

للضمانالمركزيوالصندوقالمغربلبنوكالمهنيةواالمجموعةالداخليةوزارةخاصةالمعنية،الأطرافمختلف

كةراتوالصادالاستثماراتلتنميةالمغربيةوالوكالةالجماركوإدارةالصرفومكتبوالتدبير الإيداعوصندوق والشر

اءوهيئةالصادراتعلللتأمير  المغربية .المعتمدينالمحاسبير  وهيئةالمحاسبير  الخير

ي المحاور يشملعملبرنامجإحداثتمالأساس،هذا وعل❖
ي الجلالةصاحبحددها الن 

 
.خطابهف

أكتوبر 11خطاب صاحب الجلالة بتاري    خ 
نامج الخاص لتنفيذ تعليمات جلالته▪ الثر
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ي نقاشموضوعكانانسبقوالذيدرهم،ملايير 6قدرهبغلافالمقاولاتيةالمبادرةتمويلدعمصندوقإحداث❖
 
ف

لمان .الير

ام❖ ي تطوعيةأكير سياسةباعتماد البنوكالي  
 
المحليةالجماعاتكافةوتغطيةالمشاري    ع،ومواكبةالقروضتوزي    عمجالف

ي 
.الماليةالخدماتإلالولوجنقطتواجد تعرفلا الن 

أكتوبر 11خطاب صاحب الجلالة بتاري    خ 
نامج الخاص لتنفيذ تعليمات جلالته▪ الثر



37

افتحتة،المعنيالأطرافكافةبير  الجهويالمستوىعلللتنسيقلجنةإنشاءعير المقاولاتيةالمبادرةمواكبة❖ اسر

نامجتنفيذ تسهيلاجلمنللاستثمار،الجهويةالمراكز  ي الير
 
منابتداءالمشاري    ع،تنفيذ دعموكذاالمملكةمناطقكافةف

.التمويلعلالحصولأجلمنوتقديمها إعدادها غايةإلتصميمهامرحلة

مهنيةالوالمجموعةالمغرببنكالإدارة،وإصلاحوالماليةالاقتصاد وزارةتضم)الأطرافثلاثيةوطنيةلجنةإرساء❖

نامجهذا تنفيذ تتبعتتول(المغربلبنوك .المستخلصةالنتائجضوءعلالتكميليةالإجراءاتأو التعديلاتوإدخالالير

أكتوبر 11خطاب صاحب الجلالة بتاري    خ 
نامج الخاص لتنفيذ تعليمات جلالته▪ الثر
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ةبالمقاولات والخاصالحالي التمويلإعادةبرنامجالبالإضافة❖ ةجدا،الصغير المغرببنكعسيضوالمتوسطة،الصغير
ي للفئاتالممنوحةللقروضمحدود غير بشكلتمويلإعادةلتوفير جديد برنامج

،ابالخطاليها تطرقالن  وذلكالملكي
ي المعطياتأساسعل

ي البنوك،ستوفرها الن 
.بعديبشكلمراقبتها ستتموالن 

نامجهذا سيمكن❖ .%1,25ايتفضيليةجد فائدةبنسبةالتمويلإعادةتوفير منالجديد الير

ي بالقروضيتعلقفيما البنوكعلالمفروضةالذاتيةالأموالمتطلباتتخفيف❖
ةت للمقاولا تمنحها الن  جدا الصغير

.تمويلهالتشجيع

ي عالتوزي    القروض،فئاتمختلفتتبعمنسيمكنالتقارير لإعداد مفصلإطار إرساءعلالمغرببنكعمل❖
 
الجغراف

.الطلبرفضوأسبابوالقطاعي 

مساهمة بنك المغرب▪

أكتوبر 11خطاب صاحب الجلالة بتاري    خ 
نامج الخاص لتنفيذ تعليمات جلالته▪ الثر



كبعمل❖ اتيوضععلالاشتغالتمالإدارةوإصلاحوالماليةالاقتصاد ووزارةالمغرببنكبير  مشي  وطنيةجيةاسي 

ي تدخلوهي 2019بدايةتنفيذها بدا المالي للشمول
 
.الملكي الخطابسياقف

ي ❖
 
تعزيز أجلمنالإجراءاتمنمجموعة،2013سنةمنذ الماليةللثقافةالمغربيةالمؤسسةاتخذتالسياق،هذا وف

بيةالمالي الشمول .الماليةوالي 

اتيجيةتستند ❖ ركائز8علالمالي للشمولالوطنيةالاسي 

ي مجلس:المالي بالشمولخاصةوالحكامة،للتتبعآليةإرساء❖
اتيجيةةولجنبالماليةالمكلفالوزير برئاسةوطن  اسي 

امجاستكمالعلحاليا تعملفرقوهي ،موضوعاتيةعملفرق7والمغرببنكوالي برئاسة .بهاالخاصةالير
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اتيجية الوطنية للشمول المالي ▪
الاسي 

أكتوبر 11خطاب صاحب الجلالة بتاري    خ 
نامج الخاص لتنفيذ تعليمات جلالته▪ الثر
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الخلاصة
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ي نرىفإننا لهذا،.طويلايزاللا الطريقأنإلا بهيستهانلا انجز ما ✓
 
ي ينتحديا الجلالةصاحبدعوةف

رفعهعلينا بغ 

.بنجاحجميعا 

لمانساهموقد ✓ ي الير
 
القانونتعديلمنها اذكر القانونية،النصوصمنمجموعةاعتمادهطريقعنالصدد هذا ف

مدونةمنامسالخالكتابوتعديلالمنقولةبالضماناتالمتعلقالقانونالمغرب،لبنكالأساسي والقانونالبنكي 

.المقاولةصعوباتبمعالجةالمتعلقالتجارة

ي الإطار لتعزيز مهمةتدابير باتخاذ مطالبير  زلنا ولا ✓
 
قانونمتلاللازمةالتعديلاتاعتماد تشي    عوبالتالي القانوب

ي الاستعلاممكاتبقانون،البرلمانفيالمناقشةطورفيهوالذيالتعاونيالتمويل
 
.البنكي لقانوناوتعديلالائتماب

.التنظيميةبالنصوصالتعجيلالحالبطبيعةمع

الخلاصة



ي أمامنا التحديويتجل✓
 
البنيويةعفالضمكامنمعالجةوهو ألا الهدف،نفسلتحقيقجماعي بشكلالعملف

.أفضلومالي اقتصاديشمولوضمان

ي الدولي الصعيد علالمطروحةالجديدةالتحدياتبرفعمطالبير  أصبحنا كما ✓
عنا والن  ي سر

 
التدابير اتخاذ ف

ي بشأنها 
بير  المساواةب،الإرهاوتمويلالأموالغسلمحاربةالتكنولوجية،الثورةالمناخ،بتغير ترتبطوالن 

.الجنسير  

بناءعاونتتحقيقسبلإرساءبغيةالمستطاعقدر بيننا دوريةلقاءاتعقد أجلمنجاهدينسنعمللهذا،✓

 
 
.وللمواطنير  للبلد خدمة

الخلاصة



شكرا لكم


